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第三届中国酒店品牌建设国际论坛 

2009 年 4 月 27 日 

江苏省南京市金陵会议中心 

尊敬的蒋宏坤市长、陈刚副市长、陈蒙蒙秘书长、张骥局长、吕新荣校

长、田桂成教授、汤文俭先生、各位来宾： 

大家好。首先，感谢江苏省旅游局以及香港理工大学的安排，让我今天

来到南京市，再一次与业内的好朋友一起分享中国酒店业的发展，以及

在未来如何促进中国本土酒店品牌的研讨。能够在这里与众多官方领

导、资深酒店业界人士以及学者见面，实在是我的荣幸。 

香港理工大学的其中一个教学重点，是推动学术与专业界别的紧密合

作，使学术理论能够透过实践经验，发挥实用价值。现在，理大的酒店

及旅游业管理学院，以及它的课程和研究项目，都是根据市场及行业的

实际所需而设计，而酒店管理学院更已高据全球第四位，这不仅是理工

大学的光荣，也是我们香港人的光荣。 

酒店业相对其他经济行业的发展历史比较短，最早源自二十世纪前叶的

欧美国家；二十世纪八十年代，由于东南亚旅游业的蓬勃，带动了酒店

业的兴起，并吸引众多国际一流的酒店集团纷纷进驻亚洲各重点城市。

由于我深信旅游及酒店业的发展，必定会随着工贸经济的成熟而蓬勃，

并成为新兴的经济行业。 

1980 年，我在香港的第一家酒店 – Holiday Inn 假日酒店正式开业，所

以，我可以说是香港第一代的酒店投资者，也是第一个将酒店物业引入

外国品牌作管理的港资企业；其后，我先后在美国旧金山等多个城市，

投资超过二十多个酒店项目。 
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近年，随着中国经济发展在全球日益重要，酒店及旅游业于现代的经济

体系里面，将担任一个非常关键的角色。对中国的新一代而言，旅游逐

渐变成生活的一部份，商旅人士不断增加，因此，嘉华集团已将旗下的

酒店业务扩展到澳门，目前在上海及广州等主要城市，亦正陆续增加酒

店与服务式公寓的发展项目。 

由于中国商旅人数众多，这一庞大的市场将会是中国本土酒店与旅游发

展的主要动力，并为中国酒店品牌的本地化发展提供了有利的空间。 

不过，要建立一个成功的酒店品牌，实在谈何容易？一项酒店的投资，

所耗资金非常庞大，无论设计及各样配套，无一不需精挑细选，要满足

日渐成熟旅客的要求，更是非常困难。 

而酒店品牌的定位要从硬件，酒店设计建筑的质量规格标准，再配合服

务共存，才是成功品牌要素；另外，我们也需要更多连锁式酒店，加上

现代化管理标准，把整体的服务水平大大提升，才能逐步建立自己品

牌。 

然而，作为一个生意人，做每一个商业决定的时候，必然会从其可行性

和经济效益方面作出周详考虑；因此，我们除了单靠财务数字上的分

析，亦必须依赖各种科学化的市场研究，来设计受旅客喜爱的产品配套

和服务素质。 

香港理工大学的酒店管理课程，正是紧贴业界的需要而设计。2010 年，

理大所建的教学酒店将会落成，成为香港首间真正由大学管理的教学酒

店，除了进一步提升酒店及旅游的实验研究，它也将成为亚洲区及整个

中国最卓越的酒店业专才培训中心。 

今天，我十分荣幸，能够为这个非常宝贵的论坛揭开序幕。盼望政府、
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酒店业和学术界继续密切交流，为中国酒店品牌的发展作出更多贡献。 

祝愿在座每一位硕果丰收。多谢各位！ 


